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Eu, Vereador Leandro Donizette Mascaro, consoante © disposto
n? Artigo 232, paragrafo 19, inciso II do Regimento Interno da
Camara Municipal de Ribeirdo Bonito, requeiro que: ouvido o Douto
Plenario, seja inserido nos anais desta Casa Legislativa @

MOCAO DE REPUDIO N.° 058/2020

Considerando que o Parlamentar que a esta subscreve vem

constantemente recebendo relatos de cidaddos deste Municipio
clientes da operadora de telefonia VIVO, 0s Quais estdo indignados
com o0s servicos com baixo padrdo de qualidade operacional
prestados pela referida companhia, principalmente pela instabilidade
na transmiss3o do sinal telefénico e de internet;

Considerando que os servigos prestados pelas concessionarias
de telefonia se constituem em servigos essenciais a coletividade e
devem ser prestados de forma eficiente € continua;

Considerando a necessidade da prestagdo de um atendimento
mais digno aos consumidores que contratam servigos remunerados
de telefonia fixa € mével e de internet e esperam a qualidade
operacional anunciada na contratagao;

Considerando O atual momento pandémico que vivemos que
requer esforgos extras no sentido de que os servicos de telefonia e
internet satisfagam as necessidades da populagdo, principalmente aos
pertencentes ao grupo de risco da COVID-19, haja vista ser de
importancia para a concretizagdo das medidas
recomendadas por autoridades de salde e sanitdrias, qual seja a da
permanéncia desse grupo €ém isola~mento domiciliar, sendo que para
isso se faz necessaria 2 utili-zagao dos servicos telefdnicos e de
internet para  S€ f:oml{za'::'arem, realizarem pedidos em
estabelecimentos que disponiolizam Servicos de entrega domiciliar,
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Considerando, Por fim, que os

imdveis e terrenos de
propriedade da Supramencionada companh;;n Z\r/uiljntram-se em mau
estado de conservacso oy com a estrutura bastante deteriorada,
inclusive tendo locais que se encontram com mato alto e com
evidente semblante de abandono que gera o risco de proliferagdo de
Pragas urbanas, como insetos peconhentos e pernilongos;

Apresento & Mesa, nos Termos Regimentais, depois de ouvido o
Egrégio Plendrio, a presente Mogio de Repidio ao baixo padrao
de qualidade operacional dos servicos Pprestados pela
operadora de telefonia VIVO, bem como pela ndo preservagao
dos terrenos e iméveis de sua propriedade situados neste
Municipio, rogando, desde j4, para que esta renomada
concessiondria de telefonia promova as providéncias devidas em

busca da exceléncia e satisfagdo de seus clientes e tenha um maior
zelo para com suas propriedades.

Solicito, por fim, que ap6s a leitura, discussao e votagao, com
consequente aprovagdao pelo Plendrio, seja encaminhada coOpia da
presente Mogao de Repudio a referida companhia.

Camara Municipal de Ribeirdo Bor de novembro de 2020.
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